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第一章 总则
第一条 为贯彻落实立德树人根本任务，落实学校以能力为导向的一体化人才培养体系的要求，特制定本管理办法。
第二条 教师有义务负责课程建设，完成课堂教学过程任务，开展课堂教学研究和改革，提高课程教学水平。
第三条 学院坚持“以人为本—以学生发展和教师发展为本”的理念，建立“四查”、“四评”的科学、全面的评价与管理体系。
第四条 通过本管理办法的实施，促进外国语学院人才培养质量和教师教学与研究水平的稳步提高，更好地服务学校的新文科和双一流建设，更好地服务“一带一路”倡议和国家对外语人才的需求。
第二章 教学过程和教学质量评价与管理机构的组成与职责
第五条 学院成立教学指导与督导委员会，由学院院长担任主任，分管教学的副院长担任副主任，成员由各系（中心）主任及副主任、教研室主任及副主任、学院学术分委会委员、教学秘书、学科和科研秘书等组成。学院教学指导与督导委员会依据学校教学质量管理相关规章制度和学院实际情况，开展教学过程与教学质量管理评价工作。根据学校人才培养目标与教育教学规律，确定评价原则，研究并解决教学相关问题。
第六条 学院聘请校外同行专家组成学院教学督导组，在学院大学英语教学教改中心（教学指导与质量监督中心）的组织下开展工作，对学院的教学工作进行监督、检查、评议和指导，及时反馈教学质量数据，保证学院教学相关规章制度的有效执行，促进学院教学质量和教师教研水平的稳步提高。
第三章 课程教学过程评价与管理方式
第七条 学院贯彻执行“能力导向一体化教学体系”和《合肥工业大学规范教学过程指导意见(修订稿)》（合工大政发〔2021〕11号）。学院教学指导与督导委员会负责统筹学院课程教学全过程的“四查”工作，包括开学第一周教学检查、期中教学检查、课堂教学检查、期末教学检查等。
1．开学第一周教学检查。学院组织校院两级教学管理人员、督导组，通过听课、看课等方式集中检查教师上课情况，教学过程中是否严格落实教学大纲规定的教学内容、学时分配、教学方式和考核方式等，教师各项教学材料（教学日历、教材、多媒体课件等）是否准备充分。
2．期中教学检查。每学期第十一周学院开展期中教学检查，通过师生座谈、听课等方式检查教师按照课程教学大纲落实教学过程的情况，重点检查课堂教学情况，如：教学计划执行进度、作业布置与批改、辅导答疑等。
3．课堂教学检查。由学校教学督导组、学院教学督导组对教师的课堂教学态度、教学内容、教学方法、教学效果和学生上课情况等进行检查，重点检查教师的教学态度。此外，教学检查还关注教师教学过程中线上线下混合式教学手段的融合使用、课程思政教育和价值观引领等方面。
4．期末教学检查。检查期末考试安排、考试试卷准备、试卷评阅、成绩评定、试卷分析、教材的选用与评价情况、教学过程材料和试卷材料存档等。
第四章 课程教学质量评价
第八条 教学质量评价坚持严肃认真、客观公正的标准，为使评价结果真实可信，学院教学质量评价由学生评教、学校教学督导组评价、学院教学督导组评价、学院领导评价的“四评”体系构成。
1.学生评教。学生评教采用网上评教的方式完成，以学期为单位，由学校本科生院教学研究与评估处统一组织实施，学生在规定的时间范围内对本学期的授课教师及其所授课程进行评价。
2.学校教学督导组评价。采取随机听课的方式进行，由本科生院教学研究与评估处和学校教学督导专家组共同安排。
3.学院教学督导组评价。采取随机听课的方式进行，每年度覆盖全院教师。同时，根据学校督导组听课反馈意见和学生评教数据反馈，学院督导组专家进行有针对性的重点复听。
4.学院领导评价。学院领导按照《合肥工业大学关于实行领导听课制度暂行办法》随机或有针对性地深入课堂听课。必要时，由学院领导班子全体成员深入相关教师的课堂听课，并对其教学过程和质量进行综合评价。
第五章 教学质量信息反馈
第九条 为促进教学质量的持续改进和提高，学院认真分析“四查四评”中获取的教学质量信息，及时将评价结果反馈给教师。
第十条 学院与本科生院教学研究与评估处建立教学质量合作联动机制，学院每月自本科生院收集学校教学督导组专家听课评价结果，每学期期末自本科生院收集学生评教结果。学院每周自学院教学督导组收集专家听课结果。对于听课结果优秀和问题较严重的教师，学院将结果反馈至教师个人，并由学院教学督导组专家和学院领导班子进行听课复核。
第六章 奖惩办法
第十一条 通过“四查四评”，学院对于教学效果好、教学质量高、教学态度认真的教师进行奖励。教师每年度可申请教学奖励，学院依据其教学过程与教学质量的评价、教研项目和成果的彰显度等方面进行综合评定，向获奖教师颁发相关证书，并发放绩效奖励。绩效奖励由学院依据当年经费状况拨付专款发放，具体奖励办法另行制定。同时，在评优评奖、职称职务晋升、各类项目申报排序等方面予以适当倾斜。
第十二条 对于在教学过程与教学质量综合评价中发现问题较为严重、学生评教问题较为集中的教师，由学院领导班子全体成员进行约谈，督促其改进和提高教学质量，并在评优评奖、职称职务晋升、各类项目申报排序等方面予以综合考量、评定，直至其切实改进和提高教学质量为止。如有违反学校相关教学规章制度，发生教学事故者，按照学校有关规定进行处理。
第十三条 教学过程中，如有违反师德师风要求者，在各类评优评奖、职称职务晋升、项目申报评审评选中实行“一票否决”。
第七章 附则
第十四条 本管理办法未尽事宜，按学校有关规章制度执行。本管理办法若与学校发布的相关规章制度相抵触，按学校有关规章制度执行。
第十五条 本管理办法自发布之日实施，由学院教学指导与督导委员会负责解释。
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